
Regulamin rezerwacji domków letniskowych „Pod Falami”. 

1. Klient dokonuje rezerwacji drogą telefoniczną. 

2. Potwierdzeniem rezerwacji i tym samym akceptację oferty Obiektu oraz poniższego 

regulaminu jest dokonanie wpłaty zadatku lub zaliczki przez Klienta w indywidualnie 

ustalanej wysokości. 

3. Po zaksięgowaniu wpłaty zadatku lub zaliczki od Klienta, Obiekt zobowiązuje się do nie 

ofertowania zarezerwowanego terminu innym Klientom. 

4. W dniu przyjazdu zadatek lub zaliczka zostaje rozliczona na poczet pokrycia kosztów całego 

pobytu. 

5. W przypadku odwołania/anulowania rezerwacji z przyczyn leżących po stronie Obiektu, 

Obiekt jest niezwłocznie zobowiązany do zwrotu zaliczki Klientowi w pełnej wysokości. 

6. W przypadku rezygnacji z rezerwacji z przyczyn leżących po stronie Klienta, Obiekt: 

▪ Zwraca wpłaconą kwotę zaliczki w pełnej wysokości, jeśli Klient poinformował Obiekt o 

rezygnacji minimum 2 tygodnie przed rozpoczęciem pobytu 

▪ Zwraca wpłaconą kwotę zaliczki w wysokości 50% jeśli Klient poinformował Obiekt min 3 

dni przed rozpoczęciem pobytu 

▪ Nie zwraca kwoty zaliczki, jeśli Klient nie zakwaterował się w Obiekcie w dniu rozpoczęcia 

rezerwacji „no show” lub poinformował Obiekt o rezygnacji w terminie krótszym niż 3 dni, 

przed rozpoczęciem pobytu. 

7. Rozliczenie zadatku reguluje art. 394 Kodeksu cywilnego. 

8. Obiekt zastrzega sobie prawo do dochodzenia od Klienta odszkodowania z tytułu utraconych 

korzyści i poniesionych kosztów, w sytuacji, w której spóźniona rezygnacja Klienta z 

rezerwacji skutkowała brakiem możliwości wynajęcia Obiektu innym Klientom w tym 

terminie. 

9. Wszelkie spory wynikłe z umowy Klient-Obiekt, rozstrzyga Sąd Rejonowy właściwy do miejsca 

prowadzenia działalności gospodarczej. 


